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UNDANGAN DAN AGENDA RAPAT TINJAUAN MANAJEMEN 

 

Kepada Yth  : Direktur  

 

 

 

Mohon kehadiran Bapak/Ibu/ Saudara, dalam kegiatan rapat tinjauan manajemen yang akan 

dilaksanakan pada: 

Hari/Tanggal   : Sabtu/ 12 September2020 

Jam   : 09.00-12.00 

Tempat  : Ruang Rapat 

Agenda  : Tindak Lanjut Hasil AMI 2020 

 

1. Pembukaan……………............................................................................................................ 

2. Laporan status penerapan oleh Manajemen Representatif 

Hasil tindak lanjut dari tinjauan manajemen yang lalu………………………………………. 

Hasil audit internal/eksternal…………………………………………………………………. 

Umpan balik dari mahasiswa…………………………………………………………………. 

Kinerja proses dan kesesuaian produk/ kompetensi lulusan………………………………… 

Tindakan pencegahan dan perbaikan…………………………………………………………. 

Usul-usulan perbaikan sistem manajemen mutu……………………………………………… 

Saran-saran untuk perbaikan………………………………………………………………….. 

3. Laporan pencapaian sasaran mutu 

Kinerja proses dan kesesuaian produk/ kompetensi lulusan………………………………….. 

Program dan pencapaian sasaran mutu……………………………………………………….. 

4. Pembahasan oleh ketua 

Identifikasi masalah prioritas dan rekomendasi tindakan perbaikan/ pencegahan…………… 

Evaluasi pencapaian kebijakan mutu dan sasaran mutu ……………………………………... 

Pembahasan sistem manajemen mutu………………………………………………………... 

Evaluasi dan kesimpulan rekomendasi tindakan perbaikan/pencegahan……………………. 

5. Laporan pencapaian sasaran mutu…………………………………………………………… 

6. Rangkuman oleh Manajemen Representatif…………………………………………………. 

7. Penutup 
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Demikian disampaikan atas perhatian dan kerjasamanya kami ucapkan terima kasih. 

 

                                                                                                Padang, 09 September2020 

 

Disetujui : 

Direktur 

 
Prof. dr. Hanifah Maani, Sp.PK(K) 

Dibuat oleh: 

Ketua UPM 

 

 

 

 

 

 

Ns. Jeki Refialdinata, M.Kep 
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UNDANGAN DAN AGENDA RAPAT TINJAUAN MANAJEMEN 

 

Kepada Yth  : Pembantu Direktur I  

 

 

 

Mohon kehadiran Bapak/Ibu/ Saudara, dalam kegiatan rapat tinjauan manajemen yang akan 

dilaksanakan pada: 

Hari/Tanggal   : Sabtu/ 12 September2020 

Jam   : 09.00-12.00 

Tempat  : Ruang Rapat 

Agenda  : Tindak Lanjut Hasil AMI 2020 

 

1. Pembukaan……………............................................................................................................ 

2. Laporan status penerapan oleh Manajemen Representatif 

Hasil tindak lanjut dari tinjauan manajemen yang lalu………………………………………. 

Hasil audit internal/eksternal…………………………………………………………………. 

Umpan balik dari mahasiswa…………………………………………………………………. 

Kinerja proses dan kesesuaian produk/ kompetensi lulusan………………………………… 

Tindakan pencegahan dan perbaikan…………………………………………………………. 

Usul-usulan perbaikan sistem manajemen mutu……………………………………………… 

Saran-saran untuk perbaikan………………………………………………………………….. 

3. Laporan pencapaian sasaran mutu 

Kinerja proses dan kesesuaian produk/ kompetensi lulusan………………………………….. 

Program dan pencapaian sasaran mutu……………………………………………………….. 

4. Pembahasan oleh ketua 

Identifikasi masalah prioritas dan rekomendasi tindakan perbaikan/ pencegahan…………… 

Evaluasi pencapaian kebijakan mutu dan sasaran mutu ……………………………………... 

Pembahasan sistem manajemen mutu………………………………………………………... 

Evaluasi dan kesimpulan rekomendasi tindakan perbaikan/pencegahan……………………. 

5. Laporan pencapaian sasaran mutu…………………………………………………………… 

6. Rangkuman oleh Manajemen Representatif…………………………………………………. 

7. Penutup 
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Demikian disampaikan atas perhatian dan kerjasamanya kami ucapkan terima kasih. 

 

                                                                                                Padang, 09 September2020 

 

Disetujui : 

Direktur 

 
Prof. dr. Hanifah Maani, Sp.PK(K) 

Dibuat oleh: 

Ketua UPM 

 

 

 

 

 

 

Ns. Jeki Refialdinata, M.Kep 
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UNDANGAN DAN AGENDA RAPAT TINJAUAN MANAJEMEN 

 

Kepada Yth  : Pembantu Direktur II 

 

 

Mohon kehadiran Bapak/Ibu/ Saudara, dalam kegiatan rapat tinjauan manajemen yang akan 

dilaksanakan pada: 

Hari/Tanggal   : Sabtu/ 12 September2020 

Jam   : 09.00-12.00 

Tempat  : Ruang Rapat 

Agenda  : Tindak Lanjut Hasil AMI 2020 

 

1. Pembukaan……………............................................................................................................ 

2. Laporan status penerapan oleh Manajemen Representatif 

Hasil tindak lanjut dari tinjauan manajemen yang lalu………………………………………. 

Hasil audit internal/eksternal…………………………………………………………………. 

Umpan balik dari mahasiswa…………………………………………………………………. 

Kinerja proses dan kesesuaian produk/ kompetensi lulusan………………………………… 

Tindakan pencegahan dan perbaikan…………………………………………………………. 

Usul-usulan perbaikan sistem manajemen mutu……………………………………………… 

Saran-saran untuk perbaikan………………………………………………………………….. 

3. Laporan pencapaian sasaran mutu 

Kinerja proses dan kesesuaian produk/ kompetensi lulusan………………………………….. 

Program dan pencapaian sasaran mutu……………………………………………………….. 

4. Pembahasan oleh ketua 

Identifikasi masalah prioritas dan rekomendasi tindakan perbaikan/ pencegahan…………… 

Evaluasi pencapaian kebijakan mutu dan sasaran mutu ……………………………………... 

Pembahasan sistem manajemen mutu………………………………………………………... 

Evaluasi dan kesimpulan rekomendasi tindakan perbaikan/pencegahan……………………. 

5. Laporan pencapaian sasaran mutu…………………………………………………………… 

6. Rangkuman oleh Manajemen Representatif…………………………………………………. 
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7. Penutup 

 

 

 

Demikian disampaikan atas perhatian dan kerjasamanya kami ucapkan terima kasih. 

 

                                                                                                Padang, 09 September2020 

 

Disetujui : 

Direktur 

 
Prof. dr. Hanifah Maani, Sp.PK(K) 

Dibuat oleh: 

Ketua UPM 

 

 

 

 

 

 

Ns. Jeki Refialdinata, M.Kep 
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UNDANGAN DAN AGENDA RAPAT TINJAUAN MANAJEMEN 

 

Kepada Yth  : Pembantu Direktur III  

 

 

 

Mohon kehadiran Bapak/Ibu/ Saudara, dalam kegiatan rapat tinjauan manajemen yang akan 

dilaksanakan pada: 

Hari/Tanggal   : Sabtu/ 12 September2020 

Jam   : 09.00-12.00 

Tempat  : Ruang Rapat 

Agenda  : Tindak Lanjut Hasil AMI 2020 

 

1. Pembukaan……………............................................................................................................ 

2. Laporan status penerapan oleh Manajemen Representatif 

Hasil tindak lanjut dari tinjauan manajemen yang lalu………………………………………. 

Hasil audit internal/eksternal…………………………………………………………………. 

Umpan balik dari mahasiswa…………………………………………………………………. 

Kinerja proses dan kesesuaian produk/ kompetensi lulusan………………………………… 

Tindakan pencegahan dan perbaikan…………………………………………………………. 

Usul-usulan perbaikan sistem manajemen mutu……………………………………………… 

Saran-saran untuk perbaikan………………………………………………………………….. 

3. Laporan pencapaian sasaran mutu 

Kinerja proses dan kesesuaian produk/ kompetensi lulusan………………………………….. 

Program dan pencapaian sasaran mutu……………………………………………………….. 

4. Pembahasan oleh ketua 

Identifikasi masalah prioritas dan rekomendasi tindakan perbaikan/ pencegahan…………… 

Evaluasi pencapaian kebijakan mutu dan sasaran mutu ……………………………………... 

Pembahasan sistem manajemen mutu………………………………………………………... 

Evaluasi dan kesimpulan rekomendasi tindakan perbaikan/pencegahan……………………. 

5. Laporan pencapaian sasaran mutu…………………………………………………………… 

6. Rangkuman oleh Manajemen Representatif…………………………………………………. 

7. Penutup 
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Demikian disampaikan atas perhatian dan kerjasamanya kami ucapkan terima kasih. 

 

                                                                                                Padang, 09 September2020 

 

Disetujui : 

Direktur 

 

Prof. dr. Hanifah Maani, Sp.PK(K) 

Dibuat oleh: 

Ketua UPM 

 

 

 

 

 

 

Ns. Jeki Refialdinata, M.Kep 
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UNDANGAN DAN AGENDA RAPAT TINJAUAN MANAJEMEN 

 

Kepada Yth  : Ka. Bagian Umum Administrasi  

 

 

 

Mohon kehadiran Bapak/Ibu/ Saudara, dalam kegiatan rapat tinjauan manajemen yang akan 

dilaksanakan pada: 

Hari/Tanggal   : Sabtu/ 12 September2020 

Jam   : 09.00-12.00 

Tempat  : Ruang Rapat 

Agenda  : Tindak Lanjut Hasil AMI 2020 

 

1. Pembukaan……………............................................................................................................ 

2. Laporan status penerapan oleh Manajemen Representatif 

Hasil tindak lanjut dari tinjauan manajemen yang lalu………………………………………. 

Hasil audit internal/eksternal…………………………………………………………………. 

Umpan balik dari mahasiswa…………………………………………………………………. 

Kinerja proses dan kesesuaian produk/ kompetensi lulusan………………………………… 

Tindakan pencegahan dan perbaikan…………………………………………………………. 

Usul-usulan perbaikan sistem manajemen mutu……………………………………………… 

Saran-saran untuk perbaikan………………………………………………………………….. 

3. Laporan pencapaian sasaran mutu 

Kinerja proses dan kesesuaian produk/ kompetensi lulusan………………………………….. 

Program dan pencapaian sasaran mutu……………………………………………………….. 

4. Pembahasan oleh ketua 

Identifikasi masalah prioritas dan rekomendasi tindakan perbaikan/ pencegahan…………… 

Evaluasi pencapaian kebijakan mutu dan sasaran mutu ……………………………………... 

Pembahasan sistem manajemen mutu………………………………………………………... 

Evaluasi dan kesimpulan rekomendasi tindakan perbaikan/pencegahan……………………. 

5. Laporan pencapaian sasaran mutu…………………………………………………………… 

6. Rangkuman oleh Manajemen Representatif…………………………………………………. 

7. Penutup 
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Demikian disampaikan atas perhatian dan kerjasamanya kami ucapkan terima kasih. 

 

                                                                                                Padang, 09 September2020 

 

Disetujui : 

Direktur 

 

Prof. dr. Hanifah Maani, Sp.PK(K) 

Dibuat oleh: 

Ketua UPM 

 

 

 

 

 

 

Ns. Jeki Refialdinata, M.Kep 
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Notulensi Rapat Tinjauan Manajemen 

Rapat Tinjauan Manajemen berlangsung pada: 

Hari/Tanggal   : Sabtu/ 12 September2020 

Jam   : 09.00-12.00 

Tempat  : Ruang Rapat 

Agenda  : Terlampir dalam undangan dan bahan Rapat Tinajauan Manajemen  

 

Notulen Rapat Tinjauan Manajemen  Akper ‘Aisyiyah Padang diuraikan sebagai berikut: 

No. Agenda Uraian Hasil Pembahasan 

1. Laporan dari Ketua UPM Dalam rapat ini, 

ketua UPM 

menyampaikan 

pandangan tentang 

audit yang telah 

dilakukan  

Direktur memberikan 

Keputusan untuk 

menindaklanjuti hasil 

temuan audit 

2. Absensi Rapat dimulai dengan 

Ketua meninjau 

kehadiran peserta 

Agar hasil dari 

pembahasan ini 

disampaikan kepada 

dosen dan staf dari 

masing-masing unit 

3. Penutup Rapat diakhiri   

 

                                                                                               Padang, 12 September2020 

 

Disetujui : 

Direktur 

 
Prof. dr. Hanifah Maani, Sp.PK(K) 

Dibuat oleh: 

Ketua UPM 

 

 

 

 

 

 

Ns. Jeki Refialdinata, M.Kep 
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HASIL RAPAT TINJAUAN MANAJEMEN 

 

 

Rapat tinjauan manajemen berlangsung pada: 

Hari/Tanggal   : Sabtu/ 12 September2020 

Jam   : 09.00-12.00 

Tempat  : Ruang Rapat 

Agenda  : Bahan Rapat Tinjauan Manajemen  

 

Keputusan/ Hasil Rapat Tinjauan Manajemen Akper ‘Aisyiyah Padang ditetapkan sebagai berikut: 

Aspek Problem Rencana perbaikan 

VMTS 1) Prestasi mahasiswa di tingkat lokal/ 
nasional/ internasional kurang; 

2) Publikasi karya ilmiah dosen pada jurnal 
nasional cukup;  

3) Publikasi karya ilmiah dosen pada jurnal 
internasional kurang;  

4) Publikasi pkm yang dilakukan oleh dosen 
terbatas; dan  

5) Hasil karya dosen (haki/ buku ajar) yang 
belum mencapai target. 

a) Mengikutsertakan mahasiswa 
dalam berbagai perlombaan baik 
tingkat lokal, Nasional maupun 
Internasional 

b) Memfasilitasi dosen dalam 
workshop yang bertemakan 
publikasi hasil penelitian dan pkm 

c) Memfasilitasi dosen untuk 
mengikuti pelatihan peningkatan 
kompetensi dalam penulisan 
proposal dan hasil penelitian untuk 
dipublikasikan pada jurnal 
Nasional/Internasional 

d) Memfasilitasi dosen untuk 
mengikuti pelatihan peningkatan 
kompetensi dalam penulisan buku 
ajar dan haki 
 

Kerjasama 1) Tidak ada riset dan PKM di tingkat 
Nasional 

2) Aktivitas kerjasama dalam negeri di 
bidang penelitian dan pengabdian kepada 
masyarakat masih kurang  

a) Pelatihan peningkatan kompetensi 
seperti pelatihan AA,  pelatihan 
pembuatan artikel, bimbingan riset 
dan pkm, pelatihan pembuatan 
akun dosen.  

b) Peningkatan jumlah target capaian 
kerjasama. 
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Mahasiswa Tren peminatan bidang Keperawatan 
menurun  

a) UPPS berusaha memperbaiki 
sistem informasi PMB  

b) UPPS berusaha memperkuat 
kerjasama jejaring internal dan 
eksternal 

c) UPPS berupaya meningkatkan 
keikutsertaan kegiatan 
kemahasiswaan di luar kampus 
 

SDM 1) Posisi dosen  belum memenuhi jabatan 
fungsional lektor kepala 

2) Masih minimnya dosen dengan 
pendidikan s3,  

3) Masih minimnya publikasi dosen dalam 
penelitian bertaraf internasional 

4) Masih minimnya publikasi dosen dalam 
pengabdian masyarakat 

5) Masih minimnya karya ilmiah dosen 
berupa buku yang ber isbn 

a) Bimbingan dan follow up dari 
bagian kepegawaian 

b) Memberikan kesempatan kepada 
dosen untuk studi lanjut 

c) Memfasilitasi dosen dalam 
memperoleh beasiswa studi lanjut 

d) Memfasilitasi keikutsertaan dosen 
dalam pelatihan menulis artikel 
agar lolos publikasi internasional 

e) Meningkatkan kemampuan bahasa 
inggris dosen dengan mendorong 
kemampuan mereka untuk 
mengikuti pelatihan toefl 

f) Memberikan pengetahuan serta 
dorongan kepada dosen dalam 
melakukan publikasi hasil pkm, dan  

g) Memberikan pelatihan dalam 
pembuatan buku ajar, serta 
memberikan reward 
 

Sarpras Keterbatasan kapasitas AULA Melakukan pengajuan pelebaran luas 
AULA ke BPH 
 

PBM Terdapat beberapa dosen yang belum 
melakukan penilaian secara terstruktur 
dan mengumpulkan form atau blangko 
penilaian 

Memberi teguran dan pembinaan 
kepada dosen yang bersangkutan yang 
belum melakukan penilaian secara 
terstruktur dan mengumpulkan form 
atau blangko penilaian 
 

Penelitian 

& PkM 

1) Penggunaan sumber referensi 
Internasional dalam artikel penelitian 
Dosen belum maksimal 

2) Rendahnya pkm yang mendapatkan 
pendanaan eksternal 

a) Memfasilitasi dosen dalam 
meningkatkan kemampuan Bahasa 
Inggris dan penggunaan aplikasi 
sitasi 
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Disetujui : 

Direktur 

 
Prof. dr. Hanifah Maani, Sp.PK(K) 

Dibuat oleh: 

Ketua UPM 

 

 

 

 

 

 

Ns. Jeki Refialdinata, M.Kep 

 

 

b) Melakukan Work shop pembuatan 
proposal pkm untuk mendapatkan 
dana eksternal 
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